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Chartify

Wallboard-Loésung fur
die Visualisierung von
unterschiedlichsten Daten

chartify

Vorteile flr Sie

Stellen Sie allgemeine und zielgruppen-
gerechte Informationen bereit

Visualisieren Sie unterschiedlichste Daten,
wie Call Center KPI's, Umsatz- oder Ver-
kaufszahlen in Echtzeit

Motivieren und fordern Sie Ihre Mitarbeiter
und deren Zusammenarbeit

Managen Sie Krisensituationen mithilfe von
Handlungsempfehlungen

Verankern Sie Ihre Unternehmens-
philosophie in den Képfen Ihrer Mitarbeiter

Mit Chartify behalten Sie die visuelle
Kontrolle fur verschiedene Arten von
Datenprasentationen.

Chartify als Anwendung zur Echtzeit-
Datenvisualisierung erlaubt es, Wallboards,
Informationsbildschirme fur Mitarbeiter
oder auch Monitore in Wartebereichen mit
aufmerksamkeitsstarken Animationen zu
bereichern und so Informationen genau da
zur Verfugung zu stellen, wo sie gebraucht
werden.

Das System stellt Visualisierungs-Plu-

gins zur Verfugung, welche numerische
Daten, Zeit, aktuelle Nachrichten (Scrollbar),
Mediendateien und mehr als 10 verschiedene
Chart-Typen darstellen kann.

Es konnen verschiedene Datenquellen
wie SQL Datenbanken, Contact Center
Applikationen wie Mitel MiCC Enterprise oder
Genesys PureConnect oder externe Systeme
mit Echtzeit Rohdaten herangezogen werden.
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