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Uniwersytet w
Bremie vwybiera
rozwigzanie
Damovo w zakresie
telefonii IP

"Decydujgcym czynnikiem dla tej decyzji byto stworzenie przez
Damovo kompletnej i wszechstronnej koncepcji, zwtaszcza
"miekkiej" migracji i zintegrowanego, stopniowego demontazu
systemu telefonii ISDN."
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O Uniwersytecie w
Bremie

O Uniwersytecie znanym
jako "Cud nad Wezerg"
wiele pisano w prasie
podczas Inicjatywy
Doskonatosci w

2006 r., gdy powstaty dwie
szkoty wyzsze, Bremenska
Wyzsza Szkota Nauk
Spotecznych (BIGSSS) i
Wyzsza Szkota Morska
(GLOMAR).

Zapewniono takze
finansowanie klastra
doskonatosci "Ocean w
systemie Ziemi - MARUM".
Uniwersytet w Bremie moze
by¢ dumny ze swoich trzech
os$rodkow doskonatosci.

Obecnie uniwersytet prowadzi
ponad 100 kierunkéw studiow

z roznorodnych dziedzin w
ramach 12 wydziatow.

Zrozumienie

Zgodnie ze standardowg praktykga w sektorze
panstwowym, zorganizowano oficjalny
przetarg, zwigzany przede wszystkim z
klastrem wstepnej realizacji. Zwyciezyta
oferta Damovo. Nasza propozycja zawierata

kompletng i spdéjng ogdélng koncepcje
ukierunkowang szczegdlnie na potrzebe
"miekkiej" migracji i towarzyszacy jej

zintegrowany proces stopniowej przebudowy
istniejgcej technologii ISDN.

Projekt nowego systemu telefonii IP za
priorytet uznat wysokg dostepnosé,
zabezpieczenie protokotdw komunikacyjnych i
elastyczng skalowalno$¢ $rodowiska IP.
Przed wygraniem przetargu przeprowadzono
kilkkutygodniowe testy, podczas ktorych
Uniwersytet w Bremie wyprébowat i ocenit
rozwigzania oferowane przez réznych
producentéw  wykorzystujgc  scenariusze
testowe symulujgce prawdziwe aplikacje.

Dostawa

Nowe rozwigzanie jest oparte na systemie
Cisco Call Manager. Jednym z jego gtéwnych
celow jest standaryzacja i optymalizacja
infrastruktury, a takze skonsolidowanie sieci
komunikacji fizycznej dla wszystkich ustug
komunikacji (gtos, dane, wideo). Obecnie
uniwersytet wykorzystuje  konwencjonalny
system telefoniczny  Ericsson  MD110.
Podczas pierwszej fazy procesu migracji
zainstalowano dwa klastry telefonii IP z Cisco
Call Manager w celu zapewnienia ustug
telekomunikacyjnych okoto 1 000 czionkom
uczelni. Réwnoczesnie zainstalowano nowe
terminale, w tym telefony konferencyjne IP.

Specjalng funkcja rozwigzania jest
zintegrowany panel kontrolny obstugujacy
zaréwno istniejgcy system TC i nowy system
IP. Jego dziatanie opiera sie na serwerze i
funkcjonuje jako wewnetrzne call center, z
centralnymi  funkcjami administrowania dla

VOIP. Damovo zainstalowata réwniez
aktywne komponenty sieci utatwiajgce
integracje  Telefonii IP z  systemem

uniwersyteckim.

Ulepszenie

Uniwersytet w Bremie oczekuje, ze oprécz
zapewnienia nowych ustug komunikaciji
gtosowej, nowy system telefonii IP oparty na

Standardach otwartego IP, umozliwi znaczne
obnizenie kosztow TC. Pierwszy klaster VOIP
umozliwiajgcy komunikacje gtosowg dla okoto 1 000
czlonkoéw uniwersytetu juz dziata. Do konca projektu
ponad 5 000 cztonkéw uczelni zostanie podfgczonych
do Sieci IP, a stary system TC zostanie catkowicie
wymieniony.

\ Czynnikiem
decydujgcym o
wyborze Damovo
byta kompletna i
wszechstronna
koncepcja, zwtaszcza
"miekkiej" migracji i
zintegrowanego,
stopniowego demontazu
systemu telefonii ISDN."

Dr Martin Mehrtens,
Kanclerz Uniwersytetu w
Bremie
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Damovo dostarcza technologie i rozwigzania ktére w znaczgcym
stopniu wptywajg na wydajnos¢ pracy w przedsiebiorstwach na
catym Swiecie.

Nasi klienci mogqg korzystac z naszego czterdziestoletniego
dos$wiadczenia, specjalistycznej fachowej wiedzy i rozlegtej sieci
naszych branzowych partneréw.

Poprzez nasze podejscie konsultacyjne (rozumienie, dostarczanie i
udoskonalanie) wspobtpracujemy z naszymi Klientami, celem
okreslenia w jaki sposdéb technologia moze wspierac obecne jak i
przyszte cele biznesowe.

Poprzez dtugoterminowe zaangazowanie pogtebiamy nasze
rozumienie, co umozliwia nam w dalszym ciggu dostarczanie i
dalsze dziatanie na rzecz usprawniania i poprawy sposobu
korzystania z technologicznych rozwigzan.

Nasza oferta obejmuje rozwigzania z zakresu Ujednoliconej
Komunikagcji i Wspotpracy (UC&C), Sieci Korporacyjnych (Enterprise
Networks), Contact Center, Cloud i globalne Managed Services

Damovo posiada regionalne biura w Europie i ma mozliwose
Swiadczenia ustug w ponad 100 krajach na catym $wiecie.
Niezaleznie od sektora i potozenia geograficznego dostarczamy
2000 naszych klientow narzedzi, jakich potrzebujg dla statego
usprawniania dziatalnosci swych przedsiebiorstw.

Wiecej na www.damovo.com
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